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Programa de Examen

Contenidos

UNIDAD 1 Eje Tematico: La Organizacién como sistema.
La Organizaciéon: Concepto. Caracteristicas. Clasificacion.

La Organizacion como sistema: Finalidad de las organizaciones. Objetivos de las organizaciones.
Subsistema Social, Técnico y Administrativo.

UNIDAD 2 Eje Tematico: Las Interacciones de una Organizacion.

El entorno de una organizacidon: Concepto. Componentes: El Sector Econdmico, Los clientes, Los
competidores, Los Proveedores, Los Sindicatos, El Sistema Financiero. Factores Politicos, Econdmicos y
Sociales, Factores culturales, La tecnologia.

UNIDAD 3 Eje Tematico: La estructura de la Organizacion.

Concepto de Estructura. Planear una Organizacion. Principios de la Administracién: La Organizacion
Formal: autoridad, delegacion, responsabilidad, division del trabajo, la unidad de mando, control.

Los puestos de trabajo. Niveles Jerarquicos: Divisidon Vertical.

Division Horizontal: Departamentalizacidon: Concepto, Criterios: por funciones, por procesos, por
producto, por drea geografica

Descentralizacién y delegacién de autoridad.

Asesoria o staff.

El organigrama: Concepto Finalidad. Ventajas. Técnica de diagramacion.

ANALISIS FODA .

Criterios de suficiencia:

Se considerard suficiente a los fines del examen que el alumno: Brinde correctamente los conceptos y
ejemplificacion de : organizacion, clasificacion de las organizaciones , caracteristicas de las organizaciones,
entorno de una organizacion, organigrama y tipos de organigramas , reglamento para la confeccion de los
organigramas
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Garcia, M.S.,Razzi, C.y Chiapero, A. (Eds.)(2005). Facultad de Ciencias de la Administracion.

Instituto Universitario Aerondutico. Nivelacion de Recursos Humanos: Introduccion a las ciencias de la
administracion.
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